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Atenció vers la satisfacció de la persona usuària directe dels serveis 

Direcció Tècnica Sectorial 
de serveis socials i 

ocupacionals 

Departament de Drets 

Socials  

Institut català 

d’assistència i serveis 

socials 

Gerocultor/es Treballador/
a social. 

Terapeuta 
Ocupacional 

Educadors/e
s Social 

Psicòleg/a Metge/ssa Infermer/a 
Fisioterapeu

ta 

Personal gerocultor Equip sanitari Personal de serveis 

Personal administratiu 
Responsable higienico sanitària 

Direcció Tècnica de 
Serveis  
i RRHH 

Ajuntament 
Direcció del servei 


